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1. Introduccion

Cada vez mas cientificos son conscientes de la necesidad de dar a conocer su trabajo
al conjunto de la sociedad, y los medios de comunicacidn siguen siendo un importante
agente transmisor de noticias cientificas y poseen una notable influencia en la agenda
publica.

No obstante, con la generalizacion del acceso a Internet y, mas recientemente, con la
proliferacion de nuevos formatos comunicativos como blogs y redes sociales, muchos
cientificos han tomado la iniciativa en la comunicacion, y dan a conocer su trabajo
directamente al publico, con el que se establece por tanto una comunicacién directa.

No es objeto de esta guia entrar a valorar la complementariedad (que la hay, y es
mucha) entre la forma clasica de hacer periodismo y los nuevos formatos
comunicativos. Desde FICYT consideramos que es mas interesante dar a conocer a la
comunidad investigadora las diversas opciones y herramientas que estan a su alcance
a la hora de acercar su trabajo a la sociedad (a la que la ciencia tiene sin duda mucho
que ofrecer, pero no menos que agradecer). El fin ultimo de la ciencia debe ser mejorar
las condiciones de vida del género humano y de los demas seres que habitan la tierra,
y malamente se cumplira si los cientificos viven aislados de la sociedad y no la hacen
participe de los avances del conocimiento.

Por otra parte, y tal y como se vera mas adelante, existen otras razones interesantes
desde el punto de vista pragmatico y de éxito profesional para hacer un esfuerzo por
dar a conocer el trabajo cientifico.

Es cierto que existen gabinetes de prensa en las
propias instituciones cientificas u oficinas de
transferencia de resultados de la investigacion,
desde 2007 se han ido articulando diversas
unidades de Cultura Cientifica que pueden
ayudar a los investigadores a dar a conocer su
trabajo, pero no siempre las citadas estructuras
pueden dar salida a todos los resultados de
investigacion que se producen en su ambito
de trabajo.

llustracion premio Conacyt de Periodismo Cientifico



Por todo ello, es imprescindible que los investigadores se impliquen activamente en la
difusién de su trabajo, asi como que puedan mejorar las habilidades comunicativas de
la que se dispone y adquirir otras nuevas. De esta forma se podra obtener una
comunicacion mas certera y, con ello, mejores resultados.

A continuacion se ofrecen algunas razones concretas para difundir el trabajo
investigador:

- Todos tenemos una responsabilidad social. Tal y como expresdé Gaspar Melchor de
Jovellanos, " es la sociedad otra cosa que una gran compaifiia, en que cada uno pone
sus fuerzas y sus luces, y las consagra al bien de los demas?”

- Una sociedad mejor informada podra tomar decisiones mas acertadas en todos los
ambitos.

- La financiacion de la ciencia: Un trabajo conocido y reconocido socialmente aumenta
las posibilidades de obtener financiacion.

- La publicacién en prensa de un articulo cientifico aumenta las posibilidades de ser
citado y por tanto, su impacto. Segun un estudio publicado en New England Journal of
Medicine, los articulos cientificos publicados en esa revista que también se habian
publicado en The New York Times alcanzaron un 72,8% mas de citas durante el afo
siguiente que los que no habian aparecido en el diario estadounidense’.

- Contar la propia busqueda de nuevo conocimiento y los avances asociados produce
preguntas y nuevos enfoques en otras personas y con ello, nuevo conocimiento en
otras disciplinas.

- La escasez de trasparencia genera desconfianza, en este caso, hacia el trabajo
cientifico; y con ello, una merma de la valoracién de los cientificos y su trabajo por
parte de la sociedad. Si uno no comunica, otro lo hara. Y los costes de una devaluacion
de imagen se traducen al plano econémico.

- Imagen vy prestigio, tanto en sentido amplio (de la investigacion cientifica, de la rama
del conocimiento, de la propia instituciéon), como individual (el grupo y los
investigadores que lo forman).

! Phillips et al., 1991, citado por Carlos Elias en Fundamentos de Periodismo Cientifico y Divulgaciéon Medidtica,
Alianza Editorial, Madrid 2008, pag 90.



cComunicacion directa o mediada?

Finalmente, existen dos opciones a la hora de abordar la difusion que no son
excluyentes y que pueden combinarse para obtener mejores resultados?:

A) Una comunicacion directa con el publico a través de la web y las nuevas
herramientas comunicativas como blogs y redes sociales. Entre sus ventajas,
destaca que se produce un contacto directo entre el investigador y sus lectores,
reforzado por las vias de retroalimentacion (comentarios de los lectores) que
ofrecen los nuevos formatos.

B) Una comunicacion mediada que se canaliza a la sociedad general a través de
los medios de comunicacion. Una de sus ventajas mas sefialadas es que los
medios llegan a un espectro social mas amplio que los blogs de ciencia.

No obstante, e independientemente de la via que se elija, no hay que olvidar que la
comunicacion periodistica es la base sobre la que se asienta toda la comunicacién de
masas en la actualidad, y conocer algunos de sus principios es fundamental para poder
ofrecer informacion de calidad en cualquiera de los soportes existentes.

Por eso, en las siguientes paginas se abordan algunos aspectos relacionados con el
periodismo, y mas concretamente, con el periodismo cientifico, como qué es lo que
convierte a un hecho en noticia, recomendaciones para escribir un texto divulgativo o
como estructuran sus textos los periodistas, entre otras cuestiones mas generales pero
no menos Uutiles, como recomendaciones para una buena comunicaciéon, o una
introduccion a los blogs y a las redes sociales. Esperamos que os pueda ser util.

2 . . . .. . .z . . .
Antes de nada, se recomienda informar siempre a la propia institucién de las acciones comunicativas que se
vayan a llevar a cabo, asi como a otros investigadores que puedan citarse en las informaciones.



2. El germen de una informacidn: éQuién
acude a quién?

Estamos acostumbrados (y cada vez es mas frecuente)
a que los medios de comunicacién hablen de ciencia,
tecnologia e innovacién, pero ;Como llegan esas
informaciones a los medios?

a) El investigador inicia una accion comunicativa.
Segun la perspectiva del investigador, es la accion mas
sencilla en cuanto que suele estar preparado para
emitir la informacién que desea.

b) Un organismo intermedio, como la UCC+i FICYT
pone en contacto al investigador (previo consentimiento de éste) con el periodista.

c) El periodista acude al investigador. A veces, el periodista acudira a un investigador
para complementar u ofrecer una perspectiva cientifica respecto a otra informacion. En
estos casos, los investigadores deben entender que la vision de la realidad es plural, y
de hecho es uno de los principios que definen la buena practica periodistica. La
pluralidad informativa implica que una informacion dé cabida a otras perspectivas. En
algunas ocasiones, soélo se publicara una pequefna parte de lo que el investigador ha
contado. También puede ocurrir que tras una consulta o entrevista, la informacion no se
publique.

Esas decisiones la mayoria de las veces no son responsabilidad del redactor. Estas
circunstancias pueden deberse a haberse producido una noticia imprevista y relevante
que ocupa el espacio anteriormente disponible, a que el periodista buscaba otra
perspectiva para complementar la informacién de la que disponia, o0 a motivos varios,
incluyendo decisiones de tinte editorial.

Ante una situacion de este tipo, la fuente debe comprender que la dinamica
comunicativa es compleja, y que sus intereses no siempre coinciden con los del medio
de comunicacion, que debe responder a los intereses sociales. Lo mejor para el
investigador o fuente cientifica, tanto en lo personal como en lo profesional, es no
enfadarse por ello. En los casos en que una informacion no responde a las
expectativas de la fuente, hay que tratar de evitar juicios personales y expresar de
forma tranquila las discrepancias que pueda haber con el enfoque o el contenido de la
informacién, con el fin de dejar la puerta abierta a futuras colaboraciones cimentadas
en un mayor entendimiento entre fuente y periodista.



3. Entendimiento, base de la comunicacion

# Antes de convertirse en “de masas”, si se acude a los medios de comunicacion, la
primera comunicacion sera entre investigador y periodista. Es fundamental que haya
entendimiento entre ambos para fomentar la calidad de los contenidos.

A la hora de transmitir un  mensaje,
independientemente de si se dirige a un periodista, a
una audiencia o a los asistentes a una conferencia,
es importante no confundir rigor y seriedad con

! pretenciosidad. De hecho, y por muy importante que
\ﬁ se pueda volver una carrera profesional, es necesario
recordar siempre que el medio no puede oscurecer al
mensaje.

S

En el caso de una comunicacion directa con un periodista o con una audiencia, el
medio lo forman nuestros gestos y lenguaje corporal, nuestra voz y nuestra actitud. Por
ello, deben utilizarse con el fin de reforzar la comunicacion, utilizandolos para enfatizar
y establecer una relacién cordial con el interlocutor sin que cobren demasiado
protagonismo por si mismos.

Y aunque puedan ir puliéndose muchas cosas relativas a las habilidades comunicativas
verbales y no verbales, es importante recordar un aspecto fundamental: no es mas
inteligente o riguroso quien se concede mas importancia a si mismo que a sus
interlocutores, quien habla con suficiencia y piensa (luego transmite) que es superior o
quien exige un trato especial. Cabe recordar aqui que uno de los principios basicos de
todo comunicador institucional es atender las demandas de informacion de los
periodistas de forma educada, accesible y afable. Estas consideraciones se aplican
igualmente en el caso de la comunicacion escrita, asi como en otras situaciones
comunicativas, como impartir una conferencia a un publico no especializado. A
continuacién, se ofrecen algunos aspectos a tener en cuenta con el fin de facilitar la
comunicacion:

- Si un determinado dato o puntualizacion es muy importante para el investigador (la
fuente) y no incluir ese aspecto puede desvirtuar toda la informacioén, (ej: el posible
desarrollo de un farmaco a medio o largo plazo), debe insistirse en que ese aspecto se
recoja, y de hecho puede ponerse como condicion para actuar como fuente.

- No deben encadenarse las ideas de forma demasiado rapida. Si uno esta nervioso y
se le nota un poco es normal, debe aceptarse la situacién y hacer un esfuerzo por
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hablar de forma pausada frente al impulso de terminar “cuanto antes”. ldeas que para
el investigador son familiares requieren en muchos casos un esfuerzo de comprension
por parte del periodista y de la audiencia. Es muy recomendable ser sensible a los
sintomas de que se necesita una explicacion mas pausada y a los intentos del
periodista o interlocutor de bajar el ritmo de la intervencién. Un ejemplo de divulgador
que evita claramente que la informacién “adelante por la derecha” a la capacidad de
comprension del publico es Eduard Punset:

http://www.rtve.es/alacarta/videos/redes/

- Debido a que el espacio en los medios convencionales es limitado y a la necesidad de
mantener la atencion del lector, el periodista eliminara repeticiones y disertaciones
sobre temas tangenciales. A menos que el periodista muestre interés por esos temas, y
que el investigador se sienta “cdmodo” en ese terreno, deben evitarse esas
disertaciones para lograr una comunicacion mucho mas fluida.

- Si el periodista pregunta de nuevo por algo que ya se ha explicado y no ha
comprendido bien, hay que volver a contarlo sin mostrar enfado o impaciencia. Utilizar
expresiones como “eso ya te lo expliqué”, producira un alejamiento del periodista y la
fuente, el tema quedara sin comprender, y la informacion resultante sera de peor
calidad.

- Nunca debe decirsele a un periodista (ni a un asistente a una conferencia) “No te lo
puedo explicar porque no lo vas a entender”. Precisamente, el trabajo del redactor es
comprender, y si es dificil debe preguntar hasta lograrlo, para luego poder transmitirle
esa informacién a la sociedad de forma que ésta lo pueda entender. Escudarse en la
supuesta inferioridad intelectual del interlocutor para evitar explicar algo es una de las
practicas mas desaconsejables a la hora de comunicar, y de hecho, pone en duda la
capacidad de la fuente. Es preferible desaconsejar que esa parte de la conversacion se
recoja en el medio de comunicacion debido a su complejidad y a continuacion resumir
someramente esa informacién tratando de explicarla lo mejor que se pueda, y ver si al
interlocutor le surgen preguntas. Lo mas probable es que no se pregunte mas sobre el
tema si la materia es verdaderamente compleja y si es prescindible para elaborar la
informacién.

- Es totalmente normal y comprensible que un investigador o especialista necesite
consultar un dato que en ese momento no recuerda, o que desconoce. Muy a menudo,
las fuentes piden el contacto al periodista para poder consultarlo y transmitirselo un
poco mas tarde. Debe recordarse que el periodista trabaja con el tiempo en contra, por
lo que el dato debe demorarse lo menos posible. Si el dato en cuestién no aparece,
pueden ofrecerse otros datos relacionados que puedan serle de utilidad.



4. Un periodista ha contactado conmigo...
¢Ahora qué?

A continuacion se cita la “checklist” de Standing up for r T
Sience®, una guia informal y util. Hemos sefialado en
negrita los pasos que desde la UCC+i de FICYT
consideramos mas importantes:

La siguiente es una lista de comprobaciones
reune algunas cosas que puedes hacer, paso a
paso, si un periodista contacta contigo. No debe
seguirse exactamente, pero es una buena guia
si estas inseguro acerca de como manejar la
situacion.

1. Descubre por qué te llama el periodista

- ¢ Desde donde, y de qué medio llama?

- ¢ Sobre qué estan informando?

- ¢ Por qué estan cubriendo esta informacion ahora?
- ¢Con quién mas han hablado?

- ¢Sobre qué temal/s quieren preguntarte? (No es lo mismo que pedir las
preguntas por adelantado, éste puede ser un tema sensible)

- ¢Podrian enviarte la nota de prensa o el articulo cientifico sobre el que estan
trabajando?

2. Tomas sus datos de contacto: Un teléfono directo y direccion mail

3. Si necesitas tiempo para estructurar tus pensamientos, pregunta cual es
la hora limite para hablar contigo y pregunta si puedes devolver la llamada
en 15 minutos (recuerda que los periodistas solo disponen de un cierto espacio
de tiempo para escribir la historia)

4. Contacta con tu responsable de prensay tu superior

3 http://www.senseaboutscience.org/pages/publications-standing-up-for-science-66.html




5. Prepara los tres puntos mas importantes que quieres tratar en tu
entrevista

6. Devuelve la llamada al periodista dentro del tiempo prometido

7. Cuando hables con ellos, asegurate de que has expresado tus tres
puntos (el mas importante primero) y s6lo comenta mas cosas si te sientes
comodo haciéndolo.

8. Comunica al periodista tu disponibilidad para el resto del dia y dale tu
teléfono movil si es posible.

Una vez que un periodista tiene el numero de mévil de un investigador, puede suceder
que llame en mas ocasiones. En ese caso, es necesario ser comedidos y no aparecer
constantemente en los medios de comunicacion, para evitar la “fosforescencia
mediatica”.

Carlos Elias* explica asi en qué consiste este poco deseable fendmeno: “Basado en la
teoria de la comunicacion que sostiene que la realidad es como un cuarto oscuro y que
el periodista es el duefio de la linterna que ilumina y quien decide hacia donde enfocar,
este fendmeno sostiene que en algunas ocasiones, cuando la linterna apunta
reiteradamente a un punto, en principio no muy importante mediaticamente, puede
suceder que el punto adquiera luz propia (fosforescencia) y él mismo sea luego noticia,
atrayendo a los medios. (...) Hay que tener cuidado, porque cuando un ente la
adquiere, es cierto que vende mas facilmente las buenas noticias, pero también los
medios estan mas encima de él para publicar las malas. (...) Cuando uno adquiere
fama mediatica (...) es mas facil ser noticia para lo bueno y para lo malo”.

* Carlos Elias, op. cit., pags. 122 y 123.



4.1. La atribucion de la informacién

Es conveniente recordar que la fuente es libre para negarse a responder: Si se
plantean preguntas que uno no puede o no debe responder, cabe negarse
educadamente a contestar y, siempre que se pueda, remitir al periodista a la institucién,
departamento o gabinete de prensa que consideremos que dispone de informacion o
tiene competencia para dar esa respuesta.

Existen distintas formulas para atribuir una afirmacion u opinion a una fuente. Conviene
conocerlas, sobre todo los dos casos opuestos, la atribucion directa y la informacion off
the record:

a) Atribucion directa: Se identifica a la fuente y se cita la informacién que ha
proporcionado

b) Reserva total / Informaciones Off The Record: Informacion que no puede
atribuirse ni publicarse en virtud de la ética y deontologia periodisticas. Se utiliza
para dar al periodista informaciéon no publicable, con el fin de que éste pueda
interpretar mejor los hechos. La fuente debe calificar una determinada
informacién como off the record, y especificar que esa informacién no puede ser
publicada ni debe atribuirsele. Recomendamos utilizarlo s6lo cuando ya se ha
forjado una relacién de confianza profesional entre fuente y periodista.

4.2 Mientras tanto... ;Qué sucede en la redaccion del
periddico?

Comprender la dinamica de trabajo dentro de un medio de comunicacién puede ayudar
a las fuentes a comprender mejor a los periodistas y sus exigentes condiciones de
trabajo, y por tanto, llevarles a ayudarles poniéndose a su disposicion, con la
consiguiente mejora de la informacién resultante. A continuacion, se ofrece un
esquema orientativo acerca del trabajo en una redaccion periodistica®. Las horas son
aproximadas, y se han adaptado al horario espafol, una o dos horas por detras de lo
indicado en el texto original citado, que pertenece al entorno anglosajon.

>Undiaenla piel de un periodista cientifico http://www.senseaboutscience.org/pages/publications-standing-up-
for-science-66.html (Alok Jha, The Guardian)
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1lam - 12am: Tenemos una reunidn en la que tratamos todas las posibles
noticias del dia. Algunas son obvias, sabemos con dias de antelacion si vamos a
hacer una historia sobre una publicacién en Nature, por ejemplo. Pero otras no
son tan seguras, asi que las discutimos primero”.

12pm- 2pm: En este momento, estamos trabajando en ciertos temas
preseleccionados. Llamamos a los cientificos por la mafiana y acordamos
entrevistas.

2pm — 4pm: Sobre las 13:30, se celebra otra reunion para decidir qué va donde
en el periddico. A partir de ese momento, sabes qué historias vas a hacer
definitivamente y con cuanto espacio cuentas para ellas.

4pm — 7pm: Cerramos las historias entre las 6 y las 8 de la tarde, asi que
tenemos que entrevistar a la gente entre las 4 y las 5 de la tarde. Si no podemos
hablar con la gente hasta las 6 o las 7, tendremos la pieza escrita, hablaremos
con ellos, afiadiremos las citas y la cerraremos rapidamente.

7pm — 10pm: Todos los contenidos se editan, una tarea que lleva entre 3y 4
horas. El periddico se imprime hacia las 8 de la tarde.

En sintesis, lo mas habitual es que los periodistas deban componer mas de una pieza
al dia. Y en el mejor de los casos, muchos de ellos dispondran como mucho de unas
cinco horas entre que se produce el primer contacto con un tema y el cierre del articulo
correspondiente. En ese lapso debe afrontarse la documentacion, busqueda de
fuentes, preparacion de las preguntas y entrevista, resolucion de posibles dudas,
redaccion y cierre.

Y en los informativos de radio y televisién, lo mas habitual es que los margenes
temporales son mucho mas reducidos que en prensa (de una o dos horas).

Existen revistas, suplementos, documentales y reportajes televisivos que permiten
dedicar mas tiempo a la preparacién y por tanto, un trabajo mas en profundidad, pero
no hay que olvidar que los periodistas libran enfrentamientos muy duros con el tiempo y
su mala costumbre de ser inexorable.
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5. Los ingredientes de la noticia

Una noticia no tiene por qué reunir todos los
aspectos que se enumeran a continuacion, pero
ofrecen un pequeio mapa de las “pistas” que guian
a los periodistas cuando buscan las noticias con las
que llenar sus secciones. Conocer estos criterios
es util a la hora de decidir qué informaciones
pueden ser de interés para la prensa, y también a
la hora de conseguir que el texto refleje los rasgos
que lo convierten en una informacion valiosa para
un medio de comunicacion.

Hemos marcado con un asterisco los criterios que
consideramos mas importantes.

1. *Novedad: Que el hecho sea reciente, cercano en el tiempo. Lo nuevo como “el
relato Unico en el que se muestran las relaciones anteriormente desconocidas™. El
hecho noticioso debe aportar algo nuevo, desconocido hasta entonces, si bien puede
ser una interpretacion novedosa de algo ya conocido.

2. *Oportunidad: Se define como la mayor o menor probabilidad que tiene una noticia
de ser seleccionada en funcién de la coyuntura que define la actualidad. O, en otras
palabras, la relacion con un tema de actualidad. Ej: http://www.Ine.es/sociedad-
cultura/2011/10/12/royal-society-publica-articulo-asturiano-carlos-escudero-modelos-
matematicos/1141533.html

3. *Proximidad: Lo cercano al lector despierta su interés, por lo que los medios priman
la cercania geografica y a la identidad cultural, social, ideolégica o antropolégica de sus
lectores. Ej: Un hallazgo efectuado por un equipo asturiano tiene mas posibilidades de
obtener repercusién en la regién, o los estudios sobre el origen de una poblacion
determinada (la ciudad de Oviedo, o la filiacion genética de los asturianos) despertara
interés a nivel local o regional, tal y como se puede ver en
http://www.lavozdeasturias.es/asturias/comarcas/historia-Asturias-traves-

genes 0 428357248.html

4. *Prominencia: La prominencia de la fuente es un factor importante a la hora de que
un medio de comunicacidon seleccione una noticia (aunque, como muestran los

® Bogar Leo, La Prensa y su publico. Ed. Eunsa. Pamplona, 1985, pag. 252. Citado por C. Elias op. Cit.

12



anteriores ejemplos, investigadores noveles pueden obtener repercusion en los medios
Si saben orientar adecuadamente sus acciones comunicativas).
http://www.ficyt.es/ucc/fichaprensa.asp?conexion=11012701 En ocasiones, es posible
destacar la colaboraciéon de un cientifico de renombre en la investigacion, o el
componente internacional del equipo. A continuacién, una posible via para instituciones
y empresas pequeias Yy de base tecnolégica radicadas en Asturias:
http://proyectos.elcomercio.es/blogs/innova/

6. *Impacto: A cuanta gente afecta la noticia. Puede ser una afeccién directa, pero
también potencial, y abarca aspectos fisicos, emocionales y culturales. Cuantos mas
lectores estén potencialmente implicados, mayor impacto tendra la noticia. Debe
destacarse el aspecto de la informacién en el que se vea mas claramente por qué y en
qué afecta la noticia a la mejora de la vida cotidiana. En los trabajos de investigacion
basica suele ser mas complicado hacer llegar al publico el impacto de la investigacion,
pero es necesario hacer un esfuerzo y explicar de qué forma podria trasladarse a la
vida cotidiana, o como podrian aplicarse los resultados de esa investigacion, siempre
puntualizando que aun queda trabajo por hacer.

También existen otros rasgos que pueden formar parte de una noticia. Uno de
ellos, y con el que es necesario ser cautelosos, es el conflicto. Junto con la
controversia, en el entorno periodistico son valores clasicos de una noticia. Por
ejemplo, la repercusion mediatica de las investigaciones con células madre
embrionarias no se corresponde con el porcentaje de cientificos que se dedican a esta
disciplina. Pero no sélo se prima la conflictividad social o moral, también la politica e
institucional. Es importante que el investigador conozca el posible alcance de sus
declaraciones, y en caso de que puedan molestar a algun estamento social o politico,
tenerlo en cuenta antes de emitir la informacion: conocer y valorar las posibles
consecuencias de una accién informativa de corte polémico antes de emprenderla.

Por otra parte, lo_extrafio, raro e inesperado siempre capta el interés, porque supone
una nocion de cambio que interesa a la sociedad. No obstante, hay que tener cuidado,
para evitar promover la aparicion en los medios de aspectos anecdaéticos si el valor
informativo asociado es escaso.

Ademas, |lo_ emocional tiene mas impacto que lo que se basa en la razén, puesto que
esta mas impregnado en el inconsciente humano. No obstante, también debe evitarse
caer en el patetismo o en la utilizacién abusiva de aspectos emocionales. En cuanto
a la accion, siempre tendra mas interés informativo (sobre todo para un medio como la
television) una accién comunicativa que incluye una presentacion en vivo de un
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hallazgo, o una demostracion, o una conexion en tiempo real con un cientifico que
pueda explicar alguno de los aspectos de la informacion y que se encuentra en un lugar
lejano.

Si un comunicado personaliza la vida del cientifico, reviste el hallazgo de suspense y
aventura excitante, tiene mas posibilidades de ser elegido por los medios,
independientemente de su importancia cientifica. No obstante, recomendamos ser
cuidadosos y no caer en el exceso. Tal y como advierte Carlos Elias’, “Se considera
que cuanto mas sale un hallazgo en los medios gracias al periodista del gabinete,
mejor es ese periodista. Pero (...) debe valorarse si merece la pena sacrificar rigor y
seriedad por obtener mayor publicidad”.

Un ejemplo para valorar: Accion y emocion, personalizacion, suspense y aventura...

Ej: Documentales de estilo americano que rozan el reality show, como
http://www.canaldehistoria.es/minisites/1104momias/
http://www.canaldehistoria.es/minisites/1104momias/videos.html

" Elfas, C. op. cit, pag. 125
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6. Un hecho, dos lenguajes

- - En 1929, Ortega y Gasset criticaba la

LD 5.0.8 Vv nueva “barbarie del especialismo”,

o0 que consiste en que el especialista

> 2 conoce muy bien su infima porcién de

%' e conocimiento, pero desconoce la raiz

G _%}1 del resto, una realidad cada vez mas

) 5 vigente en nuestro tiempo, en que es

| o ~_| frecuente la superespecializacion en
P i ~ .

AL LA pequefias porciones del saber

J\M . ree e .
AAA | cientifico y tecnoldgico. Por eso es

necesario promover el intercambio de
conocimientos entre distintas disciplinas cientificas y hacia la sociedad, y el periodismo
cientifico es una herramienta util para acometer esta tarea.

No obstante, habra (escasas) ocasiones en las que no sea posible transmitir ciertos
conceptos o teorias. Pero seran las menos, y en esos casos puede ofrecerse una
reflexion honesta por parte de los cientificos en la que se analicen las implicaciones de
dicho hallazgo y su contribucién al avance del conocimiento.

Para el resto, la mayoria, de las veces, puede tenerse en cuenta que es importante leer
ciencia popular y articulos de divulgaciéon cientifica. Leyendo cémo estructuran sus
historias los demas y sumergiéndose en el lenguaje, se adquiriran nuevas
competencias comunicativas. Un recurso para estar al dia de la 1+D+i en Asturias:
Boletin digital de la UCC+i FICYT (Suscripcidon). Y para estar al dia minuto a minuto,
nuestro espacio en Facebook y en Twitter: la ventana de la ciencia y la tecnologia
asturianas hacia las nuevas formas de comunicacién. Ademas, al final de esta guia
(apartado 12), se ofrece una lista de recursos para ver, leer y escuchar sobre ciencia.

A continuacién se ofrece una vista de pajaro sobre como se estructura ese otro
lenguaje que no es el especializado:

- Estructura basica del discurso informativo:

a) Un resumen: Entradilla, lead. Debe responder a las preguntas clave: qué,
quién, cuando y dénde

b) Un relato: Se integra con episodios y conclusiones. Es importante lograr
cohesion entre los parrafos, con lo que se logra el discurrir fluido de la
informacién. Recuérdense el valor periodistico del hilo conductor y la importancia
de utilizar ejemplos para facilitar la comprension.

15



Esta estructura es aplicable, con alguna salvedad, al género reportaje, e incluso a la

entrevista.
- Los géneros periodisticos. Algunos ejemplos

Noticia: La piramide invertida

Crénica: El hilo del tiempo

Entrevista: Habla el protagonista

Reportaje: La vision en (mas) profundidad

Noticia reportajeada: Hibrido que hace la novedad mas atractiva

(Oftros: perfiles, obituarios...) No informativos: editorial, articulo de opinion.
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7. Tengo una historia, ¢CoOmo la cuento?

A continuacion se recoge una vision certera,
sencilla y amena, bajo el titulo “Cémo escribir
sobre ciencia”, por la divulgadora Marina Joubert
en SciDev Net®

Escoja la publicacion correcta y pongase
en contacto con el editor, sea por teléfono
0 correo electronico. Inférmese sobre los
plazos de entrega, ¢cuanto tiempo de
anticipacion requiere para presentar algo a
una revista mensual o a una semanal o a
un diario?

Dele forma a su historia

La manera como estructure su articulo dependera del género. ¢Es una noticia
sobre un avance cientifico o esta haciendo una cobertura exhaustiva? ¢O se
trata de un comentario, por ejemplo, su opinion? Cada tipo tiene su estructura.

Por ejemplo, las noticias comienzan con una descripcion corta y precisa del
resultado principal. Las noticias que destacan un documento cientifico en su
encabezado, ponen las conclusiones primero. Los articulos atraen al lector,
ambientando el escenario con una prosa mas creativa y colorida.

En todos los casos, convierta su investigacion o el desarrollo cientifico en una
historia con una narrativa. Los parrafos iniciales deben animar al lector a seguir
leyendo: si es dificil de entender desde el inicio, los lectores lo dejaran de
inmediato.

El cuerpo del articulo contiene los detalles y hechos, que deben seguir un hilo
conductor, haciendo obvio para el lector por qué un parrafo lleva al siguiente en
una secuencia logica. Cuando escriba articulos, encuentre la manera de poner
los hechos en una forma narrativa y entreteja alguna emocién y aventura en el
argumento.

& http://www.scidev.net/es/sub-suharan-africa/practical-guides/c-mo-escribir-sobre-ciencia.html
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Los parrafos finales del articulo o comentario deben resumir la esencia de la
historia o indicar desarrollos futuros. Puede dejar al lector con pensamientos
para reflexionar o podria ser un llamado a la accion. Dele algo en que pensar
antes de soltarlo.

No “enrede”: “aclare”

Piense cuidadosamente quién podria leer su trabajo. ¢Como se puede
relacionar con sus experiencias personales? ¢ Qué podrian saber los lectores del
temay por qué deberian estar interesados en su historia?

El lector imaginario es lo més importante. No piense en otros cientificos. Usted
no esta escribiendo para impresionarlos (un asunto que se trata en esta
publicacion del blog de Stephen Curry).

Pongase en los zapatos de sus lectores y deje de lado todos sus conocimientos
y experiencias. Cubra lo béasico, pero no sea condescendiente, hay una linea
muy fina entre alienar a la gente y empoderarla. La gente aprovechara las ideas
complejas en la medida que use palabras que conocen.

La tirania de la jerga es la barrera mas grande que separa la ciencia de la vida
cotidiana. Hace poco entrevisté a alguien que investigaba los programas de
alimentacion escolar. Le pedi un 'resumen sencillo en inglés' de su investigacion
y me respondid: "la nutricion 6ptima es la base fisiolégica de una educacion
eficiente". Una forma mucho mejor de decirlo seria: "no le puedes ensefiar a un
nifio hambriento", e incluso: "si comes bien, aprendes bien".

Elimine definitivamente la jerga, los acronimos, los atajos y las formalidades que
usa cuando escribe para los cientificos. Lo que es un conocimiento comun para
ellos serd ajeno a la mayoria de los lectores. Describa ideas abstractas y
nuameros complejos en términos cotidianos y vinculelos a las experiencias del dia
a dia.

Usar analogias y metéforas con las que sus lectores estén familiarizados puede
ayudar. La mayor parte de la gente, por ejemplo, serd capaz de imaginar el
crater causado por el impacto de un meteorito "del tamafio de diez canchas de
futbol".

Use frases cortas y voz activa preferiblemente. Use citas textuales, estudios de
caso y ejemplos de la vida diaria para afiadir interés.

Escribir sobre ciencia en el lenguaje cotidiano se hace mas facil con la practica.
Para mi, traducir el lenguaje cientifico cargado de jerga en uno sencillo es como
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desenredar el pelo enmarafiado de un perro. Es dificil al principio e, incluso,
doloroso.

Pero con paciencia y perseverancia se consigue desatar los nudos y enredos (la
jerga, los acrénimos, las frases largas y las voces pasivas).

Disipe la niebla

Para medir la claridad, es muy util el indice Gunning-Fog (en inglés). Calcula
cuantos afios de educacién formal necesita un lector para entender con facilidad
su texto en una sola lectura.

Si el texto tiene 12 de puntuacion, su lector necesitara 12 afios de educacion. La
mayoria de los escritos cientificos marca 40 o mas.

Para obtener un menor puntaje se necesita escribir frases mas cortas, en voz
activa y evitar las palabras largas. Pruebe el indice de niebla de Gunning.

Vender la ciencia

A casi nadie le interesa cémo usted hizo para encontrar algo nuevo®. Lo que
quieren saber es como sus resultados inciden en ellos. Tiene que contestarse la
pregunta: "¢y qué?". Concéntrese en lo que la investigacion podria significar
para la vida diaria de la gente, o como podria influir en la sociedad.

Cuando su investigacion tiene un factor sorpresa o esta a la vanguardia, lo
anterior es obvio. Y recuerde, la gente responde a las cosas que tiene cerca, asi
que use ganchos locales o regionales.

No les cuente a sus lectores todo lo que sabe; a cambio, sefiale la esencia de su
historia con una frase aguda y pruébela entre algunas personas antes de
escribir.

Si esta dando su opinion —en una columna editorial por ejemplo—no tiene que
ser neutral u objetivo. Incluso es aceptable que especule un poco. Si esta
entusiasmado, emocionado o preocupado, digalo. Use su sentido del humor.

Y mientras que las personas estan menos interesadas en los procesos de
investigacion cotidianos, si estan interesados en el lado humano. ¢Qué
obstaculos ha tenido que superar? ¢cémo se sinti6? Describir a una 'persona
real' rompe barreras, acerca al lector a la ciencia. Transmita su emocion y
orgullo, pero no con exageracion y nunca mienta.

9 . . . . .
Incorporar algunos de los aspectos del proceso investigador, especialmente los momentos mas duros o emotivos
puede humanizar la historia y tener un considerable valor informativo. (Nota de UCC+i FICYT).
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Una imagen vale mas que mil palabras

En este articulo (en inglés) de The Guardian, Brian Cox, profesor de fisica de
particulas de la Universidad de Manchester del Reino Unido, usa su propia
experiencia trabajando en la Organizacion Europea de Investigacion Nuclear,
CERN, para explicar la ciencia del gran colisionador de hadrones.

Las imagenes pueden conseguir que los 0jos se peguen a una pagina, por lo
gue si puede enviar imagenes y leyendas con su articulo puede hacer la
diferencia entre conseguir que sea publicado o rechazado (y puede prevenir que
el editor fotografico escoja algo completamente inadecuado). Pero si no puede,
no se desanime. Las publicaciones encontraran una imagen para acompafarlo.

Al escribir, piense creativamente acerca de las imagenes y leyendas. La ciencia
ofrece imagenes bellas y poco comunes que pueden ayudar a los lectores a
visualizar lo que usted estd escribiendo. Pase tiempo pensando en titulos
pegadizos e informativos, son los puntos de entrada indispensables de su
historia.

El toque final

Una vez que ha terminado su articulo, cambie su lector imaginario por uno real.
Pidale a algun amigo que no sea cientifico que lea su articulo y que le indique lo
gue no ha entendido. Pronto comenzara a encontrar el nivel en el que necesita
escribir. Y si ve que bosteza o pierde el interés a medio camino, recuerde que
nadie esta obligado a leer su historia. jY si es técnica, sosa y aburrida, ni
siquiera sus amigos!

Y aunque su historia sea leida, eso no significa que puede satisfacer todos los
intereses. El lector —sea que lo satisfaga 0 no—es siempre el rey.

20



7.1 Para profundizar un poco mas: Algunas técnicas
de redaccion periodistica

Es importante recordar que la mejor informacion es aquélla Pz
que todo el mundo puede comprender, o tal y como escribid (6“‘{5
Cervantes en ElI Quijote: “jLlaneza, muchacho, no te
encumbres, que toda afectacion es mala!”.

Antes de nada, conviene echar un vistazo a los mimbres con
los que se construira la historia. En su mayor parte, pueden
resumirse con las respuestas a las “7 Ws”, o preguntas clave
que vertebran una informacioén periodistica: ¢Qué?, ;Quién?,
¢ Como?, ;Cuando?, ;Donde?, ;Por qué? y ;Para qué?

Asimismo, es conveniente seleccionar aquellos datos o
hechos que muestren la relevancia de los hechos que se narran, con el fin de no
dejarlos “en el tintero”.

Una vez que el redactor se pone “manos a la obra”, debe recordar (especialmente si su
formacion es de corte cientifico) que la narracién periodistica comienza por lo mas
relevante o por aquello que podria considerarse “la conclusion”, para ir desgranando
poco a poco la historia completa, siguiendo (mas o menos) el esquema conocido como
piramide invertida'®. Entre sus ventajas, destaca la facilidad de recortar el texto
partiendo del final sin eliminar los aspectos fundamentales de la informacién, asi como
que el lector pueda saber rapidamente si el tema le interesa o no.

Por eso, y a diferencia de lo que ocurre en los textos cientificos, los antecedentes del
trabajo o bien no aparecen, o normalmente no se situaran en un lugar preferente sino al
final del texto o en un “despiece” (texto aparte), bajo un titulo propio o el clasico “Mas
informacion”.

Antes de entrar a ver las indicaciones para redactar un texto informativo, “diseccionar”
algunas noticias puede ser util a la hora de adquirir una perspectiva mas amplia e ir
interiorizando el estilo informativo. Pueden leerse noticias elaboradas por la UCC+i
FICYT en

http://www.agenciasinc.es/content/search/?formato[]=47&SearchText=ficyt#resultado

0 Este esquema, en vigor desde el tiempo en que la informacion se transmitia por telégrafo, sigue siendo el mas
empleado para estructurar las noticias -y por tanto, las notas de prensa, que aspiran a seguir en la mayor medida
posible los criterios periodisticos con el fin de convertirse en facilmente publicables con las menores
modificaciones posibles-.
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Algunas indicaciones para dar forma a las partes de un texto informativo:

- El titular: Debe tener un maximo de 12-14 palabras, y lo mas adecuado es que sea
una oraciéon sencilla, que responda a la estructura Sujeto-Verbo-Complemento. Debe
resumir lo esencial de la informacién, asi como comenzar por lo mas relevante o
llamativo (sin caer en el sensacionalismo ni en la creacién de falsas expectativas).
Deben evitarse reiteraciones y palabras que expresen las mismas ideas dentro de los
elementos de titulacion (Antetitulo, titular y subtitulo). El antetitulo y el subtitulo son de
caracter opcional y sirven para complementar el titular. Al final de un antetitulo, titular y
un subtitulo nunca debe colocarse un punto.

Recuérdese que siempre es preferible el uso de la voz activa sobre la pasiva en todas
las partes de los textos periodisticos.

- La entradilla: Se trata del primer parrafo de una informacién. Debe dar respuesta a
las “preguntas clave” o “Ws” mas relevantes, a aquéllas que hayan convertido el hecho
en noticia, y comenzando siempre de mayor a menor relevancia. Por tanto, se convierte
en el resumen de los aspectos fundamentales de la informacion. Pese a que pueda
entenderse como “resumen”, la entradilla forma parte del texto como un parrafo mas,
es contraproducente volver a repetir exactamente la misma informacion en el cuerpo
del texto. La extension recomendada (tomando como referencia el tipo de letra “Times
New Roman” a 12 puntos) es de entre cuatro y ocho lineas en un procesador de texto.

Si no en la entradilla, debe considerarse incluir en el cuerpo de la informacion la
séptima “W”. “; Para qué?” Es una pregunta extra, pero especialmente relevante en
informacion cientifica, puesto que permite trasladar a la opinion publica las aplicaciones
que puede tener en un futuro un determinado trabajo (por qué es interesante
socialmente una determinada linea de investigacion).

- El cuerpo de la informacion: En el cuerpo deben exponerse los hechos que dan
respuesta a las “Ws”, centrandose en las que hayan quedado sin respuesta en la
entradilla y de nuevo, comenzando por lo mas relevante y desgranando el resto de
aspectos de mayor a menor importancia. El primer parrafo tras la entradilla suele
complementarla, a menudo con una valoracion del investigador (una cita en estilo
directo). Para facilitar una lectura fluida y amena, y especialmente si se escribe
directamente para el publico, es importante tratar de lograr una cohesion entre
parrafos, aunque en la informacién “pura” en la que prima la inmediatez (ej. teletipos de
agencias), este aspecto suele quedar relegado a un segundo plano.

& Limitar la extension: Si se esta dando forma a una nota de prensa, ésta no debe
superar los dos folios.
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Colores en la paleta del redactor: las citas

Las citas contribuyen a romper la monotonia del texto y a dotarlo de nuevas
perspectivas. Es importante respetar la verosimilitud del lenguaje hablado (no caer en
ultracultismos) que puedan restar credibilidad a la cita o dar la imagen del investigador
cCOmo una persona que no se comunica en lenguaje natural. Ofrecer ejemplos,
metaforas, valorar los resultados e incluso permitirse una nota de humor (si procede)
son recursos que dan frescura y cercania al mensaje.

La cita directa:
La estructura clasica es la siguiente:

Sujeto + Verbo de atribucion + Dos puntos + Apertura de comillas + Palabras textuales
+ Cierre de comillas.

Un ejemplo:

- Maria Luisa Fernandez Sanchez, profesora de Quimica Analitica e
investigadora del grupo (...), sefiala: “hay investigadores japoneses que trabajan
en este campo, pero efectian un método de analisis muy diferente y que altera
las condiciones normales del metabolismo.(...)"**

No obstante, utilizar siempre esta formula puede producir un efecto rigido y monaétono,
por lo que existen multiples variantes:

- Tal y como afirmé Diego Cérdoba, “son ecuaciones tan complejas que hasta el
dia de hoy era desconocida la existencia de singularidades (...)".

- "Son ecuaciones tan complejas que hasta el dia de hoy era desconocida la
existencia de singularidades”, explicé Diego Cérdoba*?

- "Ahora tenemos una fuente concreta sobre la que trabajar para dar respuesta a
la pregunta que ha generado tanto debate”, sostiene Bevins. Sin embargo, y a
pesar de que su colega Ixer califica el hallazgo de "inesperado y emocionante”,
restan otros enigmas por descubrir?,

! http://www.agenciasinc.es/Noticias/Abren-nuevas-posibilidades-de-analisis-en-estudios-de-metabolismo-y-
nutricionales

2 Teletipo de Europa Press del 22 de diciembre de 2011: “Matematicos espainoles describen cdmo se produce la
ruptura de una ola”

3 http://www.publico.es/ciencias/413057/desvelado-el-origen-de-las-rocas-de-stonehenge
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La cita indirecta:

Verbo de atribucion + Que + Palabras no textuales (se extrae lo esencial de la
afirmacion), que pueden intercalarse con fragmentos textuales.

Ej: Rob Ixer declaraba a BBC que es "inesperado y emocionante” encontrar la
fuente de cualquier roca arqueoldgica. "Si seguimos perseverando, llegaremos a
conocer el origen de la mayoria de estas rocas", augura™.

Acciones para revisar el texto:
- Eliminar palabras e ideas reiterativas

- Evitar cacofonias (dos términos de pronunciacion muy similar que se sitian muy
proximos en el texto)

- Utilizar sinénimos para no repetir demasiado cerca las mismas palabras.

- Simplificar la expresion lo méaximo posible. EI mejor texto periodistico es aquél
cuyo actor principal no es la forma, sino el contenido, que avanza de forma agil y légica
y es transportado por un lenguaje riguroso a la vez que lo mas sencillo posible.

- En las citas directas, es util utilizar ejemplos, metéaforas (pueden transmitirse ideas
elaboradas utilizando palabras sencillas) y similes, para facilitar la comprensién por
parte del publico no especializado.

- Si se escribe directamente para el publico, por ejemplo a través de un blog, es
conveniente tratar de evitar los tecnicismos. En caso de utilizarlos, ofrecer a
continuacién una alternativa mas cercana al lenguaje natural.

- Mantener la coherencia verbal del discurso. Revisar tiempos verbales.

- Si la informacién esta embargada, es necesario advertirlo en un lugar bien
visible del documento (en el encabezado y en el cuerpo del mensaje).
Recomendamos subrayarlo en un color llamativo (amarillo), o que las letras del aviso
sean rojas, para que sea lo primero que destaque cuando el periodista pase los ojos
por la informacion.

- No olvidar incluir qué entidad o entidades apoyan, financian y colaboran en la
investigacién, asi como a los demas coautores del trabajo: Es un derecho
informativo conocer quién financia la investigacion (una empresa privada / un

* http://www.elmundo.es/elmundo/2011/12/19/ciencia/1324320294.html
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organismo publico / una Administracion...) y quién colabora en ella. E igualmente
importante es que quien realiza un esfuerzo para que ese trabajo salga adelante vea su
trabajo/ aportacion reconocida junto al trabajo del investigador/a principal.

Informacion y valoracion

& Debe tenerse presente que la informacion no es valoracion. Esta ultima puede
incluirse a través de declaraciones (citas) directas o indirectas. En todo caso debe
quedar clara la separacién entre informacion y opinion / valoracion.

# En un texto informativo, deben evitarse en todo caso los adjetivos que esconden un
juicio de valor y la primera persona, que solo han de utilizarse en declaraciones (citas).
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8. Otros estilos: Cuando las reglas se
rinden a la creatividad

Si la via elegida para difundir una informacion son los medios de comunicacion, sera
muy util conocer algunos de los criterios estilisticos de base sobre los que se asienta
parte del oficio periodistico, lo que aumentara nuestras posibilidades de éxito. Pero
estos criterios no deben entenderse como un corsé que vuelva tediosa la comunicacién
de la ciencia. Aunque sea Uutil disponer de unas nociones de como funciona la
producciéon mayoritaria en el mercado informativo, no sélo existe un camino. En
muchos casos no es necesario construir un texto siguiendo los principios clasicos de la
noticia periodistica o la nota de prensa.

Un buen comunicador no sélo conoce las reglas que definen el oficio, sino que también
es capaz de sazonar sus mensajes con creatividad e ingenio. La creatividad se
absorbe, se madura inconscientemente y se expresa causando sorpresa y sonrisa en el
lector / oyente / espectador. Por eso, para componer textos que lleguen al lector porque
muevan sus sentimientos de forma sutil pero real y sin perder nunca la tan
recomendable sencillez del lenguaje es imprescindible leer. Leer literatura,, divulgacion
cientifica, blogs, articulos de opinion, reportajes... Eso si, distinguiendo el género que
se esta utilizando y el medio por el que se expresa, que suele influir notablemente en la
estructura y el tono del mensaje’.

Una vez conocidas las reglas de la noticia periodistica, se puede pasar a otros géneros
e incluso, saltarse todas las reglas para escribir un articulo de opinion, una cronica en
primera persona contando como se llegdb a un hallazgo determinado, o dejarse
entrevistar con mayor confianza, entre muchas otras posibilidades. Un ejemplo de es el
siguiente articulo escrito por el investigador y divulgador asturiano Amador Menéndez
Velazquez, donde se permite un estilo mas libre, en el que se incluyen recursos
estilisticos impensables en una noticia, como frases exclamativas o el uso de primera
persona. Y el resultado es agil, diferente y de facil lectura:
http://www.Ine.es/asturama/2012/01/25/biomimetica-naturaleza-servicio-
humano/1189401.html

15 . .
“El medio es el mensaje”. Marshall McLuhan.
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Si al escribir pasa por la mente una idea ingeniosa, una imagen, una metafora, un
juego de palabras o una nueva perspectiva, y si esa idea os motiva y despierta las
ganas de jugar con el lenguaje y con la mente, no hay por qué renunciar a ella. Os
recomendamos pensarla, amasarla y ponerla a cuajar sobre el papel. Volved a leerla al
cabo de un rato y valorad si es comprensible y si merece la pena incluirla. Quiza
necesite un poco mas de trabajo. En todo caso, la opinidén de alguien cercano, sincero y
sin conocimientos de ciencia os orientara sobre el efecto de ese soplo de creatividad.

Permitir notas de creativas en vuestros textos o un poco de humor y desenfado en
vuestras intervenciones no es obligatorio, pero es un gran paso para dotar de interés,
gracia, pasion y garra a vuestro mensajes y conquistar a través de ellos a vuestros
lectores. Soportes como un blog o las redes sociales son muy adecuados para
experimentar en este sentido.

No obstante, no debe olvidarse que si lo que se esta escribiendo es un texto
informativo (una noticia o una nota de prensa para enviar a medios), la
creatividad debe limitarse al contenido de las citas. Aunque también en medios de
comunicacion informativos existen otros géneros en los que tiene mas cabida la
creatividad, como la noticia-reportaje, o los articulos de analisis u opinion. De
hecho, estos ultimos no tienen limites en ese sentido, aunque es recomendable que
vayan asociados a un texto informativo o, en su defecto, incluir en ellos una breve
explicacion de los temas que se valoran, para que el lector medio pueda comprender
de qué se habla.

Algunos ejemplos de reportajes o noticias-reportaje de la UCC+i FICYT que incorporan
elementos creativos pueden consultarse en

http://www.agenciasinc.es/content/search/?formato[]=48&SearchText=ficyt#resultado
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9. He elaborado un texto. éQué hago con
él?

En la Unidad de Cultura Cientifica y de la Innovacion (UCC+i) de FICYT estaremos
encantados de ofrecerte orientacion y asesoramiento acerca de las distintas vias
disponibles para difundir los contenidos cientificos que hayas elaborado o que estés
dispuesto a difundir, orientandote hacia una posible difusion en medios de
comunicacion, en funcion de tu disponibilidad y del contenido de la informacion.

Puedes contactar con laura@ficyt.es si has redactado un texto que quieras difundir,
independientemente de si tienes o0 no un blog, espacios en redes sociales o en otros
soportes.

No obstante, a continuacion ofrecemos una vision general de las posibilidades mas
accesibles a la hora de difundir textos, fotos y videos divulgativos. Normalmente es
mas sencillo comenzar a difundir la ciencia y la tecnologia en la que uno participa a
través de textos y fotografias antes que ponerse ante un micréfono o una camara. Por
eso, una vez vistas algunas técnicas y recomendaciones periodisticas a la hora de
escribir un texto, se ofrecen algunas vias que permiten darle Vvisibilidad,
independientemente de si se difunde también a través de los medios de comunicacion
convencionales.

En caso de utilizar soportes digitales propios de comunicacién (web, blog, redes
sociales) ademas de una difusion a través de medios de comunicacion, es importante
no difundir la informacioén propia antes que los medios, con el fin de no “reventarles” la
primicia.

Los blogs y las redes sociales son dos formas novedosas de comunicacion que
permiten acercarse a la divulgacion y difusién cientifica y comenzar a conectar con el
publico de forma sencilla y directa.
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9.1 Las redes sociales generalistas

A continuacion se ofrece un extracto del documento digital “Difusion y divulgacion
cientifica en internet”'®, elaborado con apoyo del Gobierno del Principado de Asturias
en el marco de la iniciativa Cienciatec.org Sobre el texto se aportan algunas notas de la
UCCH+i FICYT, destacadas como tales.

4.3 Redes sociales generales y su aplicacion a la divulgacion cientifica

Este tipo de redes no son sitios para plantear cuestiones cientificas y esperar
respuestas de rigor, por parte de gente especializada. Puede haber todo tipo de
personas y todo tipo de comentarios. Pero, sin duda, son sitios Utiles para hacer
divulgacion y para hacer promocion de publicaciones y trabajos. Participar en
estas redes debe combinarse con la participacion en las anteriormente citadas.

Facebook

Facebook www.facebook.com es la red social por excelencia, con mas de 500
millones de usuarios en 2010 (méas de 10 millones en Espafia). No hay empresa,
institucion u organismo que se precie que no tenga ya su pagina en Facebook.
Algo que hace pocos afios se consideraba casi “de adolescentes” ha pasado a
ser simplemente un gran centro virtual en el que ver y ser visto, el lugar del
marketing en la red.

(...) Hasta las instituciones de investigacion mas prestigiosas tienen aqui su
sitio. http://www.facebook.com/UCBerkeley

(...) ¢Qué diferencia hay entre los sitios de Facebook: paginas, grupos y
personas?

- Las “paginas” son un espacio para organizaciones, negocios y empresas, solo
pueden crearse para representar a éstas y so6lo las pueden crear los
representantes oficiales de estas entidades. Las paginas suelen ser publicas
para que todo el mundo puede verlas y participar en ellas.

- Las “personas” registradas en Facebook tiene “perfiles personales”, y se
muestran como sitios de personas, no como “paginas”. Tiene un nivel de
privacidad que cada usuario o usuaria debe administrar a su gusto.

- Un grupo consiste en un espacio para que otros compartan sus opiniones e
intereses sobre el tema que decida el o los usuarios de Facebook que

'8 £l documento completo puede descargarse en http://www.cienciatec.org/difusion-y-divulgacion-cientifica-en-

internet/
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administren el grupo. Los grupos pueden mantenerse cerrados y por lo general,
son para pequefos colectivos y tienen un limite en la cantidad de miembros que
pueden participar.

NOTA: Por razones de ética profesional, desde la UCC+i FICYT desaconsejamos la
utilizacion de perfiles personales por parte de una institucion o grupo de
investigacién con el fin de difundir contenidos de caracter profesional, puesto que
desde un perfil personal se puede acceder a los contenidos personales de los “amigos”
de dicho perfil, salvo que éstos desactiven la opcion.

Consejos ala hora de participar en Facebook para hacer difusion cientifica

No es tanto un sitio de busqueda como de participaciéon social. Lo importante es
relacionarse bien, comentar lo que nos interesa, filtrar a las personas que
quieran ser “amigas”, elegir con cuidado los sitios en los que se participa,
mantener actualizado el muro con informacién adecuada, saber mantener la
privacidad bajo control y en general que la pagina que gestiones no aparezca
repleta de comentarios que dafien la conversacion o incluso tu reputacion. Es
fundamental cuidar el perfil, afiadir afiliaciones y grupos cientificos en los que se
participa. Subir fotos e imagenes relacionadas con el tema que se quiere
difundir. jHasta la imagen de una cubierta de un libro puede ser interesante! Es
importante sincronizar y relacionar Facebook con otras actividades en la red:
videos en YouTube, comentarios en Twitter, blogs en los que se escribe y otros
sitios web que se hayan creado.

NOTA: Desde FICYT recomendamos no mezclar la difusién de contenidos personales
y profesionales en redes sociales. Es importante saber distinguir entre el perfil personal
y el profesional. A un colega de trabajo no tienen por qué interesarle las fotos de
nuestro fin de semana, y puede resultar violento para un conocido acceder a esos
contenidos cuando buscan la imagen del articulo publicado en esa revista cientifica.
Asimismo, para un contacto profesional suele resultar molesto encontrar en espacios
de microbloguing como Twitter comentarios personales, que distraen la atencién y
dificultan el filtrado de la informacion profesional relevante. Asi pues, aconsejamos
separar en distintas cuentas en redes sociales los contenidos personales y los
profesionales.

En definitiva, aconsejamos restringir los contenidos personales a una cuenta
personal, y configurar la privacidad de forma que la informacion sea accesible sélo
para los amigos; mientras que, si se quiere promover los contenidos profesionales,
éstos deben disponer de una pagina o un grupo especificos en Facebook.
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Twitter

Twitter www.twitter.com ha sido la dltima gran revolucion el &mbito de las redes
sociales. Su éxito reside en su simplicidad: en principio no hay fotos, no hay
videos; lo que conforma tu perfil es una serie de mensajes de un maximo de 140
caracteres que puedes publicar desde practicamente todas las plataformas con
conexion a Internet que existen.

En cierto modo muchas personas usan Twitter como un “micro-blog”. (...) Los
blogs ofrecen enormes posibilidades de personalizaciéon y de control de sus
contenidos, pero algunas personas no necesitan algo tan potente y
sencillamente quieren mantener un pequefio diario de su trabajo que se pueda
actualizar facilmente.

Twitter, ademas, incorpora muchos componentes de red social que lo alejan del
concepto de blog: puedes seguir a otros usuarios, establecer relaciones, valorar
positivamente mensajes de los demas, crear listas de contactos, etc.

Ademas de su sencillez, el caracter rapido y fresco de Twitter permite que
algunas noticias de actualidad se puedan seguir con mas facilidad por Twitter
que por otras vias. Un buen ejemplo es el Twitter del CERN, con mucha
actividad y seguido por casi 300.000 personas.

La UCC+i FICYT en redes sociales:

- Facebook:
http://es-es.facebook.com/pages/Divulgaci%C3%B3n-cient%C3%ADfica-en-Asturias-
UCC-FICYT/135514739816007

- Twitter:
https://twitter.com/UCC FICYT
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9.2 Los blogs

El apartado correspondiente a los blogs se ha extraido del documento digital “Difusiéon y
divulgacion cientifica en internet:

5. Difundir a través de los blogs
5.1 Introduccion

Los blogs, por su popularidad y facilidad de uso, son una herramienta que
merece la pena destacar aparte de las redes sociales. Un blog no es otra cosa
gue un sitio web personal que se puede crear facilmente y mantener actualizado
sin necesidad de grandes conocimientos informaticos.

(...) En algunos de los sitios, portales y redes que se han citado hemos visto la
posibilidad de que las personas usuarias registradas puedan hacer un blog. Por
otra parte, sitios como Google (a través de su portal Blogger) o como
Wordpress.com ofrecen la posibilidad alojar gratuitamente un blog. En Espafia,
también se han desarrollado plataformas de alojamiento de blogs populares
como Blogia.

(...) Un blog (...) es un sitio web en el que la informacién se organiza
principalmente de manera cronoldgica: lo ultimo publicado es lo primero que
aparece y el formato de lo que comunica es muy homogéneo, en las llamadas
“entradas” o “post”, que contienen textos, imagenes, videos, podcasts, enlaces,
etc. Las entradas de un blog permiten, generalmente, comentarios, que suelen
revisarse antes de publicarse para evitar posibles intervenciones que puedan
atentar contra las reglas mas elementales de la buena comunicacion, asi como
para evitar la publicidad, etc. Los comentarios de un blog constituyen una faceta
muy interesante porque algunas veces complementan la entrada y la enriquecen
al generar una conversacion paralela sobre ella.

(...) El editor del blog puede clasificar las entradas en funcién de etiquetas y
categorias. Ello permitira a los lectores recuperar la informacion no soélo por
fechas, sino también por temas, por ejemplo a través de las llamadas “nubes de
etiquetas”. (...) Por otra parte, los archivos RSS serviran para facilitar el
seguimiento del blog de manera indirecta, proporcionado indices del blog en
tiempo real.

Un blog es la manera ideal de comunicar y expresar con un estilo personal
ideas, noticias, novedades y comentarios. (...)
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Dentro de la comunidad investigadora son frecuentes los blogs y constituyen una
via de difusion y promocién que tiene mucho éxito. (...) Entre sus utilidades,
destaca el desarrollo de capacidades de divulgacion entre el personal
investigador.

“Para los académicos e investigadores, los blogs suponen también un espacio
de acercamiento a la sociedad sin precedentes dentro de su ambito de trabajo.
La comunidad cientifica suele achacar a los medios de comunicacion cierta
banalizacion de los temas que les corresponden, mientras que el publico suele
reclamar de los cientificos un lenguaje mas cercano que les ayude a generar
sentido de la ciencia. Los blogs son medios que pueden acercar a ambos
interlocutores sin necesidad de intermediarios” (Tiscar Lara)’

5.2 ¢Por qué un blog?

Con tantas herramientas y posibilidades en el mercado ¢ por qué molestarse en
tener un blog? (...) Tener una web propia, cuidada y actual, es un rasgo que te
hara destacar como persona investigadora. Las figuras mas destacadas del
panorama cientifico internacional tienen sus propias paginas, muchas en formato
blog aparte de canales en Facebook, Twitter, etc. Un blog no es excluyente de
nada. De hecho, actualmente lo habitual es complementar un blog con
contenidos en Twitter, YouTube u otros soportes. Cuantas mas herramientas
incluyas mas tiempo tendrds que dedicarle pero también mas visibilidad
obtendré tu trabajo.

“La mayor parte de los cientificos, como la mayor parte de la gente, no suele ser
muy elocuente. Y los cientificos responsables no quieren ver sus descripciones
cuidadosas descuartizadas por los medios, que estdn mas preocupados en
conseguir titulares sensacionalistas que en la blusqueda de la verdad. Ademas,
el cientifico medio estd demasiado especializado para decir cosas que resulten
de interés para el publico general, y luego estan los que trabajan en
corporaciones, que quiza tengan prohibido discutir sus resultados. Asi que yo
creo que la influencia de las corporaciones, la dejadez y el sensacionalismo de
muchos medios y la superespecializacion cientifica provocan que sea dificil
comunicar la ciencia al publico. No hay solucion facil, pero siempre debemos
impulsar la curiosidad y el pensamiento critico” (Dorion Sagan)*®. Un blog puede
ser una de esas anheladas soluciones.

Y7 http://tiscar.com/2006/09/14/la-utilidad-de-un-blog-academico/

'8 http://www.publico.es/ciencias/338417/mi-padre-demostro-que-la-ciencia-nos-pertenece-a-todos
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Algunos ejemplos en Asturias:

http://www.cienciatec.org — Blog creado con apoyo del Principado de Asturias en el que
se recogen noticias de actualidad en materia de I+D+i, tanto de Asturias como de
ambito mas general. Este blog esta abierto a colaboraciones y a la publicacién de
textos escritos por los propios investigadores. Los textos pueden enviarse a
laura@ficyt.es

http://naturalezacantabrica.blogspot.com/ - Blog de Ecologia que auna divulgacion,
opinion y fotografia de naturaleza del profesor de la Universidad de Oviedo David
Alvarez.

http://joseluisacuna.wordpress.com/ - Blog divulgativo de Ecologia Marina del profesor
de la Universidad de Oviedo José Luis Acuna.

http://fisicacf.blogspot.com/ - Blog de analisis sobre ciencia y ciencia ficcion del profesor
de la Universidad de Oviedo Sergio L. Palacios.

é¢Conoces mas blogs o vas a abrir uno?

Si conoces mas blogs de ciencia y tecnologia relacionados con Asturias o si acabas
de crear uno y quieres dar mayor visibilidad a tus textos, te agradeceriamos que nos
lo comuniques escribiendo un correo a laura@ficyt.es.
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10. Para ver, leer y escuchar

Noticias de Asturias:

La UCC+i FICYT:

Boletin de [+D+i en Asturias: http://www.ficyt.es/ucc/boletines.asp Para recibirlo, hay
que registrarse en http://www.ficyt.es/ucc/reqgistro.asp

Noticias de la UCC+i FICYT: http://www.ficyt.es/ucc/hemerotecaucc.asp

La UCC, en redes sociales:

ﬂ 2
Blogs:

http://www.cienciatec.org

http://naturalezacantabrica.blogspot.com/

http://joseluisacuna.wordpress.com/

http://fisicacf.blogspot.com/

Noticias nacionales:

Agencia SINC: www.agenciasinc.es

Notiweb de Madrl+D

http://www.madrimasd.org/SistemaMadrimasd/suscripcion/default.asp

Seccion de ciencia en las ediciones digitales de la prensa:

http://www.elpais.com/sociedad/ciencia/

http://www.publico.es/ciencias

http://www.elmundo.es/elmundo/2010/06/30/ciencia/1277915493.html
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Blogs:

http://blogs.elpais.com/microbichitos/

http://lacomunidad.elpais.com/apuntes-cientificos-desde-el-mit/posts

http://blogs.elpais.com/eco-lab/

Radio:

http://www.rtve.es/podcast/ciencia-y-tecnologia/

http://www.rtve.es/podcast/radio-5/a-hombros-de-gigantes/

http://www.rtve.es/podcast/radio-5/ciencia-a-mano/

Television:

http://www.rtve.es/television/tres14/

http://www.agenciasinc.es/esl/videos/inicio

http://www.rtve.es/alacarta/todos/temas/documentales/2.html (Seleccionar en la
pestana correspondiente “Documentales”)
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Estamos a vuestra disposicion

FICYT

Unidad de Cultura Cientifica
C/ Cabo Noval, N° 11, 1°C
9852074 34
laura@ficyt.es

www.ficyt.es
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